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Gestao do Resgate
do Médico Cooperado

Apds o importante trabalho realizado pela Diretoria
passada (2003-2011), que consolidou o crescimento . e |l
da Cooperativa e a preparou para vencer seus : !li]
desafios, é chegada a hora de fazer dos médicos -

verdadeiros aliados de seu patrimonio. I PRESSO

Na nova Gestdo da Unimed Grande Floriandpolis, o
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cooperado é prioridade.

O planejamento da atual Diretoria visa resgatar
os médicos do Quadro Social para uma efetiva

aproximacao junto a sua Cooperativa.
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Editorial
Nossa Unimed!

Conheca, respeite e valorize
sua Cooperativa

A nova Diretoria e o novo Conselho de
Administracao da Unimed Grande Floria-
noépolis estao trabalhando com empenho
para fazer cumprir com suas propostas de
gestdo. Apds o processo eleitoral, o perio-
do de posse e de transicao administrativa,
a Cooperativa volta seus
olhos prioritariamente a
valorizacdo dos médicos
cooperados e ja busca
as respostas necessarias
para atender aos an-
seios e as necessidades
de seu Quadro Social.
Reafirmamos o com-
promisso assumido de
administrar a Unimed
para os seus mais de
1.600 cooperados, pla-
nejando nossos passos
de modo a beneficiar
a coletividade. Afinal, o
que nos diferencia é a
filosofia cooperativista que nos rege e nos
serve de alicerce, na qual se destacam os
principios da gestao democratica e da in-
tercooperacao.

E claro que a Unimed é hoje uma gran-
de empresa e deve ter uma gestao pre-
parada para as demandas que advém do
seu porte, abrangéncia e importancia no
cenario em que esta inserida. E evidente
também que sé vamos alcancar as res-
postas almejadas protegendo e fazendo
crescer a Cooperativa — patriménio de
seus médicos, para oferecer uma saude
de qualidade aos seus mais de 200 mil
clientes e vencer os embates do mercado
dos planos de saude.

A responsabilidade é grande, assim como
os desafios. Muitas sdo as exigéncias da
Agéncia Nacional de Saude Suplementar
(ANS), que nos rege com pulso firme e de
maneira unilateral. A judicializacdo da sau-

de (nas esferas publica e privada — sem

distingdo) traz novas e crescentes dificul-
dades. A elevacédo dos custos da medicina
nos obriga a um controle cada vez mais
rigoroso.

Porém, nada é maior que nossa determi-
nagcdo em cumprir com as metas centrais
que definimos para a atual gestdo: valo-
rizar o honorario médico e o cooperado;
valorizar a Unimed; ampliar a participacao
do Quadro Social; aprimorar os mecanis-
mos de gestao e otimizar os servi¢os pro-
prios.

Para que isso seja pos-
sivel, contamos com a
indispensavel participa-
cao dos médicos, razédo
maior de toda a histo-
ria de 40 anos da Co-
operativa, escrita pelas
mé&os de cada um dos
colegas cooperados.
A Unimed nasceu dos
meédicos, cresceu com
os médicos e precisa
dos meédicos para se
tornar ainda melhor.
Agradecemos o apoio
demonstrado pela legitimidade e sobe-

rania do voto, que elegeu a nova gestao.

Conscientes de nossa grande responsabili-
dade e missao, trabalharemos de maneira
incansavel para honrar e dignificar a con-
fianca dos cooperados.

Genoir Simoni

Presidente

"Reafirmamos o
compromisso assumido de
administrar
a Unimed para os seus mais
de 1.600 cooperados,

planejando nossos passos
de modo

a beneficiar a coletividade”
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Seminario de Planejamento Estratégico reafirma meta
de valorizacao do cooperado e da remuneracao medica

Dirigentes e conselheiros da Unimed Grande Florianépolis, eleitos
em 31 de marco pela Assembleia Geral Ordinaria e empossados
na noite de 26 de abril, estiveram reunidos durante dois dias
para o Seminario de Planejamento Estratégico 20I1. As atividades

aconteceram nos dias 6 e 7 de maio e constaram de um

Planejamento Estratégico reuniu Diretores e Conselheiros para definir as metas
da gestao e os passos a serem dados pela atual administracao

verdadeiro raio-x da Cooperativa e seus desafios, como a busca
por melhorias na remuneracdo dos cooperados, o controle de
custos administrativos, a otimizacdo dos custos assistenciais e o
crescimento no mercado de planos de salude na area de atuagao
da Singular. O Seminario teve trés focos de avaliacdo: quadro
econdémico-financeiro da Unimed (demonstracdo de resultados
e adaptacéo as exigéncias da ANS), mercado (carteira de clientes,
rede prestadora e prospeccao de negocios) e servicos proprios

(qualidade, Nucleos de Atencao a Saude e Hospital Unimed).

As acées planejadas pelo Seminario visam:

Estudar e implementar ferramentas para a reducdo de custos

administrativos.

Implantar programa de Otimizacdo de Custos Assistenciais, com

amplas negociacdes para gerenciamento de leitos e gastos com

materiais e/ou medicamentos.

* Incrementar as a¢cdes dos Nucleos de Educacdo Cooperativista,
cumprindo a meta de aproximar os cooperados da Unimed.

+ Ampliar as acdes de promogao da saude e de medicina preventiva.

+ Garantir os resultados das agcdes do Nucleo de Diretrizes e
Educacao Médica (realinhamento técnico-cientifico).

* Incrementar as atividades dos Comités de Especialidades.

+ Ampliar a comunicacao da Cooperativa com os cooperados.

+ Manter as diretrizes que regem a Cooperativa e o cumprimento da

legislacdo rigorosa que normatiza o mercado de planos de saude

no pais.

Mudancas no Programa de Valorizacao dos Cooperados

ampliam beneficios

Criado como forma de estimular a participacdo dos médicos nas
acoes da Cooperativa e no aprimoramento cientifico, o Programa
de Valorizacao do Cooperado amplia suas acdes a partir da edicdo
de 2011. O periodo de pontuacao para este ano teve inicio em 1°
de dezembro de 2010 e tera seu término em 30 de novembro de
2011. As mudancas preveem novas possibilidades de pontuacao e

especialmente novas premiac¢des, que passarao a ser divididas em

categorias. A premiacao sera realizada de acordo com o numero
de pontos que os cooperados acumularem e incluem pagamento
de anuidades (50% ou 100%) das entidades médicas (ACM,
CREMESC, SIMESC, ACAMESC e Sociedades de Especialidades),
ajuda de custo para congressos e sorteios especiais.

Conheca a integra do Programa acessando o ESPACO
COOPERADO.

Conheca sua Unimed no "Espaco Cooperado”

A Unimed Grande Floriandpolis convida aos médicos para
acessarem o novo ESPACO COOPERADO, no site da Cooperativa
(www.unimedflorianopolis.com.br), com ainda mais informagdes e
maior possibilidade de interatividade junto ao Quadro Social. Além
das informacdes ja disponiveis, 0 novo espac¢o traz calendario de
eventos, formularios para alteracdo cadastral, noticias sobre os

Nucleos de Educacdao Cooperativista, lista dos participantes em

cada assembleia, beneficios, descontos para aquisicao de produtos
ou servicos, fotos, analiticos de produgéo e dados sobre o Programa
de Valorizacdo do Cooperado. O espaco ainda disponibiliza
demonstracdes contabeis, atas das Assembleias Gerais e reunides
do Conselho Fiscal (CF), assim como pareceres da Auditoria

Independente e CF.

—_— &
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Novas adesoes aos Nucleos de Educacao Cooperativista
ampliam a participacao dos medicos cooperados

Os Nucleos de Educacao Cooperativista sao prioridade na atual gestdo
da Unimed Grande Floriandpolis e ja comecam a receber novas adesoes.
Nos dois ultimos meses, os Nucleos ja integraram mais 20 médicos,
que passaram a debater sobre Diretrizes e Educacao Médica, Honorarios
Médicos, Juridico e Servigos Proprios, Responsabilidade Socioambiental,
Comunicagao e Cultura. Também a partir da nova gestdo da Unimed
foi criado um novo grupo: Beneficios aos Cooperados, com o objetivo
de avaliar estratégias de instalacdo de vantagens e servicos que tragam
facilidades para a vida profissional e pessoal dos médicos.

Aos novos integrantes dos Nucleos, foram apresentadas as metas
dos trabalhos e os resultados j& alcancados, em especial no
comprometimento do Quadro Social com a sua Cooperativa, no repasse
de conhecimento e da comunicacdo como aliada da gestéo, além de
uma efetiva aproximacao da Singular junto aos médicos. Os objetivos
principais dos grupos sdo perceber, sentir, ouvir, discutir e responder
aos anseios dos cooperados, sugerindo e propondo acdes a Diretoria
Executiva e ao Conselho de Administracdo, para o crescimento e o
fortalecimento da Unimed, na busca das melhorias necessarias de suas

atividades e missoes.

Composicao dos grupos

Cooperados que tiverem interesse em integrar os Nucleos sao muito
bem-vindos e devem entrar em contato com o e-mail:

atendimentocooperado@unimedflorianopolis.com.br.

"Através dos Nucleos, os cooperados conhecem
a sua Cooperativa, discutem sobre seus desafios
e apresentam propostas para a tomada de
decisao. Da mesma forma que a Unimed
reconhece a importancia do cooperado, o médico
também deve valorizar a sua Cooperativa €, para isto,
precisa conhecé-la, entender os seus desafios, debater
suas alternativas e ajudar na construcao das
solucées. Essas sao, efetivamente, as metas dos

Nucleos de Educacao Cooperativista, que tém

suas acoes estimuladas e incrementadas pela
atual Diretoria”.

Genoir Simoni — Presidente
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